
 
 

นโยบายคณุภาพ ความมนัคง ความปลอดภยั อาชวีอนามยั สงิแวดลอ้ม และ
ความรบัผดิชอบตอ่สงัคม 

คณุภาพ ความมันคง ความปลอดภัย อาชวีอนามัย สงิแวดลอ้ม และความรับผดิชอบตอ่สังคมเป็น
องคป์ระกอบสําคัญในการดําเนินธุรกจิของ บรษัิท ท็อป โซลเวน้ท ์จํากัด ทีมุ่งมันในการกํากับ 
ควบคุมกระบวนการทํางาน การบํารุงรักษา การเพมิผลผลติ (Productivity Improvement) อย่าง
ตอ่เนืองเพอืมุง่สูค่วามเป็นเลศิ และเป็นไปเป้าหมายการพัฒนาทยีังยนื ตอบสนองวสิัยทัศน์ ความ
ตอ้งการและความคาดหวัง สรา้งความพงึพอใจแก่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอย่างเหมาะสม ดว้ยความ
โปรง่ใสและมจีรยิธรรมอยา่งเครง่ครัด ภายใตก้ารดําเนนิการดงัน ี

1)  กําหนดแผน เป้าหมาย และนําไปปฏบิัต ิเพอืควบคมุและลดผลกระทบทอีาจเกดิขนึจาก
กระบวนการดําเนนิธรุกจิตามมาตรฐานสากล ทังทางนํา อากาศ เสยีง ความรอ้น ขยะมลูฝอย กาก
ของเสยี และสง่เสรมิการอนุรักษ์พลงังาน พรอ้มทงัมกีารทบทวน ตดิตามและตรวจสอบเพอืปรับปรงุ
พัฒนาอยา่งตอ่เนอืง 

2)  วางแผนบรหิารความเสยีงอยา่งเป็นระบบ กําหนดมาตรการควบคมุและลดความเสยีงที
เกดิจากการปฏบิตังิาน กําหนดแนวทางการบรหิารจัดการเหตฉุุกเฉนิภาวะวกิฤต เพอืใหธ้รุกจิมคีวาม
ต่อเนือง ทังในดา้นกายภาพ (Physical) เคมี (Chemical) ชีวภาพ (Biological) และจิตสังคม 
(Psychosocial) เพือป้องกันอุบัตกิารณ์ทีอาจก่อใหเ้กดิความสูญเสีย หรืออาจส่งผลใหเ้กดิการ
บาดเจ็บและความเจ็บป่วยของผูป้ฏบิัตงิาน ชมุชนและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอนืๆ ปกป้องทรัพยส์นิ 
ขอ้มลูองคก์ร โดยตระหนักถงึภยัคกุคามดา้นความมนัคงและระดบัความเสยีง 

3)  สง่เสรมิและสรา้งจติสานกึแกผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีใหต้ระหนักถงึความสําคญัของการรักษา
และยกระดับคณุภาพ   ความมันคง ความปลอดภัย อาชวีอนามัย สงิแวดลอ้ม และความรับผดิชอบ 
ตอ่สังคม ตลอดจนใหค้วามสําคัญดา้นการใชแ้รงงานอยา่งเหมาะสม โดยการสอืสารแนวปฏบิัตใิห ้
เป็นทเีขา้ใจทวัทงัองคก์ร และเผยแพรสู่ส่าธารณะ 

4)  สง่เสรมิใหม้กีารพัฒนาปรับปรงุแกไ้ข นําไปปฏบิัต ิตามนโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตัใิห ้
ทันสมัยอยา่งตอ่เนอืง สามารถรองรับการเปลยีนแปลงของกฎหมาย การพัฒนาทางดา้นเทคโนโลย ี
การใชแ้ละอนุรักษ์พลงังาน สถานการณ์สงิแวดลอ้ม และสภาพสงัคมทเีปลยีนแปลง 

5)  จัดหาผลติภัณฑท์มีคีณุภาพและใหบ้รกิารทตีอบสนองความตอ้งการและความคาดหวัง 
สรา้งความพงึพอใจแกล่กูคา้ ดว้ยระบบการจัดการแบบบรูณาการ การบรหิารจัดการสูค่วามเป็นเลศิ
ทีไดม้าตรฐาน สอดคลอ้งตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บังคับของราชการ รวมถึงมาตรฐานและ
ขอ้กําหนดอนืๆทเีกยีวขอ้ง 

6)  สนับสนุนดา้นทรัพยากร ระบบงานดจิทิัลสารสนเทศ และสนับสนุนนวัตกรรม อย่าง
เพียงพอในการปฏบิัตติามนโยบายและการดําเนินธุรกจิ ในการจัดหาผลติภัณฑ์และบรกิาร ให ้
พจิารณาถงึประสทิธภิาพและการปรับปรุงอยา่งตอ่เนืองดา้นคณุภาพ  ความมันคง ความปลอดภัย 
อาชวีอนามยั สงิแวดลอ้ม และความรับผดิชอบตอ่สงัคม     



 

Quality, Security, Safety, Health, Environment and Corporate 
Social Responsibility Policy 

Quality, security, safety, health, environment and corporate social responsibility are 
key factors of TOP Solvent business policy focusing on constant operation supervision, 
maintenance and productivity improvement. This is aimed for TOP Solvent to strive for 
excellence, to achieve the sustainable development goals and to respond to TOP Solvent’s 
vision, requirements and expectations, while at the same time, properly satisfying 
stakeholders with transparency and strict business ethics under the following practices. 

1)  Set up the implement plans and targets, complying with international standards, 
to control and reduce the impacts resulting from running business. The plans and targets 
are inclusive of water, air, noise, heat, garbage, waste with a constant review and 
promotion of energy conservation, to monitor and audit for continuous improvement. 

2)  Systematically plan the risk management to control and reduce operational risks 
and development business continuity management plan to counter physical, chemical, 
biological and psychological damage or injury and sickness of operators, community and 
stakeholders. With the awareness of security risk and risk level, the risk management is 
aimed to protect TOP Solvent’s assets and information. 

3)  Encourage stakeholders to be aware of the significance to maintain and elevate 
quality, security, safety, health, environment and corporate social responsibility as well 
as suitable workforce by clearly and thoroughly communicating working practices so that 
they are well understood both within the organization and out among the public. 

4)  Encourage the consultant development, improvement and implementation of 
practice guidelines as assigned by policy and regulations, pursuant to changes of law, 
technology development, energy utilization and conservation, environment situation and 
changing social condition. 

5)  Provide high quality products and services that meet the demands, expectations 
and satisfaction of customers, with TOP Solvent’s integrated management system, 
operational excellence management system, complying with law, government 
regulations, standards and other relevant regulations. 

6) Sufficiently support resources, information technology and innovations, 
complying with the policies and the running business, especially for the products and 
services procurement. This is to be executed with the awareness of continuous 
improvement of quality, security, safety, health, environment and corporate social 
responsibility 


